
La manutention manuelle
pour les formateurs



Objectifs
WŜ ǾŜǳȄ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ŘŜǾŜƴƛŜȊ ŘΩŜȄŎŜƭƭŜƴǘǎ ŦƻǊƳŀǘŜǳǊǎ Ŝƴ ƳŀƴǳǘŜƴǘƛƻƴ 
manuelle

Å/ƻƴƴŀƛǘǊŜ ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŘΩǳƴŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ǉǳŀƭƛǘŞ
Å/ƻƴƴŀƛǘǊŜ ƭŜǎ р ǇǊƛƴŎƛǇŜǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ Ŝǘ şǘǊŜ Ŝƴ ƳŜǎǳǊŜ ŘŜ ƭŜǎ ƛƴǘŞƎǊŜǊ Řŀƴǎ Ǿƻǎ 

programmes de formation

Å{ŀǾƻƛǊ ŎƻƳƳŜƴǘ ƛƴǘŞƎǊŜǊ ƭΩŀǇǇǊƻŎƘŜ {Lta Ł Ǿƻǎ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ

ÅSavoir reconnaitre les principaux risques en manutention manuelle
ÅMaitriser les 4 types de risque

ÅConnaitre les principales normes et repères applicables

ÅÊtre en mesure de guider les participants vers la recherche de solutions
Å{ŀǾƻƛǊ ŎƻƳƳŜƴǘ ŀǇǇƭƛǉǳŜǊ ƭŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŜǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ŘƛǾŜǊǎƛǘŞ ŘŜ ƭŀ Ƴŀƛƴ ŘΩǆǳǾǊŜ 

dans la recherche de solutions applicables et durables



Objectifs

WŜ ǾŜǳȄ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ŘŜǾŜƴƛŜȊ ŘΩŜȄŎŜƭƭŜƴǘǎ ŦƻǊƳŀǘŜǳǊǎ Ŝƴ ƳŀƴǳǘŜƴǘƛƻƴ 
manuelle

Durant cette formation, vous apprendrez aussi à jouer un rôle de 
facilitateur durant vos formations (et donc à retirer votre «chapeau 
ŘΩŜȄǇŜǊǘηύΣ ŀŦƛƴ ŘΩŜƴƎŀƎŜǊ ƭŀ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǳǊǎ Ŝǘ 
possiblement avoir une influence durableǎǳǊ ƭŀ ŎǳƭǘǳǊŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ 
et les modifications apportées.
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Conseiller en réadaptation SAAQ x 8 ans

Ergonome depuis 2010

1000+ Évaluations CNESST

230+ Formations manutention manuelle
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Emmanuel Benoit ςErgonome CCPE, CRIA



Expert en manutention

Qui est experten manutention ici ?

Vidéo





« Expert en manutention»

Il y a un problème ici ?

vǳƛ ŎǊƻƛǘ şǘǊŜ Ŝƴ ƳŜǎǳǊŜ ŘŜ ŦŀƛǊŜ ŎŜ ǉǳΩŜƭƭŜ ŀ Ŧŀƛǘ Κ

Que retenir de ceci ? 



Compétences nécessaires pour manutention

Sont sous-estimées !

« Tout le monde peut le faire»
ÅCertains emplois ne font que 1-2 x par année, 

enjeux !

Il faut être compétent !
ÅtǊƛǎŜ ŘΩƛƴŦƻǎ

ÅChoisir façon de faire

ÅPlanifier le travail à venir



Bases en ergonomie
et en manutention 



Facteurs de risque

ÅMouvement/posture (amplitude)

ÅForce (intensité)

ÅDurée

ÅFréquence (répétitivité)

ÅPauses/Repos insuffisant

ÅTempérature ambiante

ÅFacteurs personnels

Poser la question et 
les écrire au tableau



Quatre catégories de facteurs de risques
Effort excessif

Effort soudain

Effort asymétrique

Effort par cumul
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Déterminants
« Ce qui explique les facteurs de risque»

Déterminant Facteur de risque TMS

Hauteur de dépôt Force + Posture .ƭŜǎǎǳǊŜ Ł ƭΩŞǇŀǳƭŜ



Manutention
Charges plus lourdes

Surtout prob Lombaire

Manipulation
Charges légères (3 kg ou moins)

Surtout prob Membres supérieurs

Manutention vs Manipulation



Accident
Force trop importante

Événement soudain

Usure
Force légère, mais répétée

Maladie professionnelle

Accident vs Usure



Comment identifier les situations à risque

5ƻƴƴŞŜǎ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

Perception des travailleurs

hǳǘƛƭǎκDǊƛƭƭŜǎ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ 
όwŜǇŝǊŜǎ ŘΩƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴύ



[Ŝǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

Registre des accidents (et passés proches)

5ƻƴƴŞŜǎ ǎǳǊ ƭΩŀōǎŜƴǘŞƛǎƳŜ

Roulement de personnel

Formations données



La perception des travailleurs

Parler avec eux !!

Notamment durant 
les formations

Comités de travail

Questionnaires



[Ŝǎ ƻǳǘƛƭǎ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ όwŜǇŝǊŜǎ ŘΩƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴύ

Poids des charges

Fréquence

Tonnage

Hauteurs

Distances

Pousser-tirer

H/F



Poids recommandé selon hauteur et distance

Source - HSE





ÅSelon

ÅFréquence (combien de fois par semaine)

ÅPoids

ÅHauteur de la prise

ÅÉquipement de manutention utilisé

ÅRéduire déplacements 
(pouvoir mettre direct dans le camion)

IŀǳǘŜǳǊ ŘΩŜƴǘǊŜǇƻǎŀƎŜ



Longs déplacements







ÅAvoir les bons équipements
de manutention

ÅSelon les possibilités

Longs déplacements



Le modèle 
« Dos droit ςgenoux fléchis»





Pourquoi cette méthode

Plus de moment de force L5-S1
À la prise

Au dépôt

Moins de moment de force L5-S1
Durant le déplacement



Moment de force L5-S1

Prise

Dp

Dépôt

Moment
L5/S1

Temps



Moment de force L5-S1

Prise

Dp

Dépôt

Moment
L5/S1

Temps

Poids du troncCisaillement



Donc on a formé les gens que là-dessus

9ǘ ƻƴ ŀ ƻǳōƭƛŞ ǳƴ ǇŀǉǳŜǘ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎΧ



Pourquoi former à «Dos droit ςgenoux fléchis» 
ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǎǳŦŦƛǎŀƴǘ
Å{ƻǳǾŜƴǘ Ǉŀǎ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŘŜ ƭΩǳǘƛƭƛǎŜǊ
Å/ƻƴǘǊŀƛƴǘŜǎ ŘΩŜǎǇŀŎŜ
ÅVariabilité du travail
ÅCadence élevée

ÅFacteurs personnels
ÅÂge, Genre, Taille, Blessures, etc.

ÅExigeant physiquement si répété souvent durant la journée
Å/ƻǳǊǎ ŘΩŀŞǊƻōƛŜ Η

ÅPoids de la charge à manipuler vs Risque réel
ÅExemple des éboueurs, Denys Denis, transition directe ou par pivot
Å¢ŜƴƛǊ ŎƻƳǇǘŜ ŘŜ ƭΩŀǎǇŜŎǘ ζcumulatif », pas seulement des «efforts soudains» !



Moment de force L5-S1

Prise

Dp

Dépôt

Moment
L5/S1

Temps

Poids du troncCisaillement



Moment de force L5-S1

Prise

Déplacement

Dépôt
Moment

L5/S1

Temps



Effet de cumul des facteurs de risque

Prise

Dp

Dépôt

Moment
L5/S1

Temps

Force 
(poids de la boite 20 kg)



Effet de cumul des facteurs de risque
Force 
(poids de la boite 20 kg)

Posture 
(cisaillement)
(bras de levier)

Prise

Dp

Dépôt

Moment
L5/S1

Temps



Effet de cumul des facteurs de risque

Prise

Dp

Dépôt

Moment
L5/S1

Temps

Force 
(poids de la boite 20 kg)

Posture 
(cisaillement)
(bras de levier)



Effet de cumul des facteurs de risque

Moment
L5/S1

Force 
(poids de la boite 20 kg)

Posture 
(cisaillement)
(bras de levier)

Accélération 
(soudain)

Prise

Dp

Dépôt

Temps



Effet de cumul des facteurs de risque

Prise

Dp

Dépôt

Moment
L5/S1

Temps

Force 
(poids de la boite 20 kg)

Posture 
(cisaillement)
(bras de levier)

Accélération 
(soudain)



Effet de cumul des FR

Moment
L5/S1

Force 
(poids de la boite 20 kg)

Posture 
(cisaillement)
(bras de levier)

Accélération 
(soudain)

Durée 
(distance 20 mètres)

Prise

Dp

Dépôt

Temps



Effet de cumul des FR

Prise

Déplacement

Dépôt

Moment
L5/S1

Temps

Force 
(poids de la boite 20 kg)

Posture 
(cisaillement)
(bras de levier)

Accélération 
(soudain)

Durée 
(distance 20 mètres)



Effet de cumul des FR

Moment
L5/S1

Force 
(poids de la boite 20 kg)

Posture 
(cisaillement)
(bras de levier)

Accélération 
(soudain)

Durée 
(distance 20 mètres)

Asymétrie 
(à droite)

Prise

Déplacement

Dépôt

Temps



Effet de cumul des FR

Prise

Déplacement
Dépôt

Moment
L5/S1

Temps

Force 
(poids de la boite 20 kg)

Posture 
(cisaillement)
(bras de levier)

Accélération 
(soudain)

Durée 
(distance 20 mètres)

Asymétrie 
(à droite)



Effet de cumul des FR

Prise

Déplacement
Dépôt

Moment
L5/S1

Temps

Force 
(poids de la boite 20 kg)

Posture 
(cisaillement)
(bras de levier)

Accélération 
(soudain)

Durée 
(distance 20 mètres)

Asymétrie 
(à droite)

Fréquence 
(30 fois)



Effet de cumul des FR

Prise

Déplacement
Dépôt

Moment
L5/S1

Temps

Force 
(poids de la boite 20 kg)

Posture 
(cisaillement)
(bras de levier)

Accélération 
(soudain)

Durée 
(distance 20 mètres)

Asymétrie 
(à droite)

Fréquence 
(30 fois)



5ƻƴŎ Ŝƴ ƎǊƻǎΧ

On ne peut habituellement pas former à «La façon de faire»

CŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜ compétences, 
et non pas de techniques prédéterminées



Jeu des photos
et des vidéos



/ΩŜǎǘ ǉǳƻƛ ƭŀ ŘƛŦŦŞǊŜƴŎŜ ƛŎƛ Κ



/ΩŜǎǘ ǉǳƻƛ ƭŀ ŘƛŦŦŞǊŜƴŎŜ ƛŎƛ Κ



/ΩŜǎǘ ǉǳƻƛ ƭŀ ƳŜƛƭƭŜǳǊŜ Ŧŀœƻƴ ŘŜ ŦŀƛǊŜ Κ



Il y a un risque ici ?



Ça dépend !  







/ΩŜǎǘ ŘŀƴƎŜǊŜǳȄ œŀ Κ

2 Vidéos







Il y a un risque ici ?



vǳΩŜǎǘ-ŎŜ ǉǳΩƻƴ ǇŜǳǘ ŦŀƛǊŜ Κ

Vidéo





9ǘ ƛŎƛ Κ   /ΩŜǎǘ ƳƛŜǳȄ Κ      /ΩŜǎǘ ǇƛǊŜ Κ

Vidéo





Il y a un risque ici ?

Vidéo





Il y a un risque ici ?

Vidéo





4ŀΣ ŎΩŜǎǘ ŘŀƴƎŜǊŜǳȄ Κ




